Ticket

Travel itinerary

Passagiername

MERKI/MICHAELMR

Vielflieger Nr

LH 9920 0193 2544 891

Vielfliegerstatus

Base-member

Flug 1

Flug

LX180

Von
Zurich (ZRH)

Zirich

Nach

Bangkok (BKK)

Bangkok Intl Arpt

Abflugsdatum

27 Dezember 2015

Abflugzeit

17:55

Spatester Check-In

17:15

Ankunftsdatum

28 Dezember 2015

Ankunft am néchsten Tag

Ankunftszeit

10:50

Aufgegebenes Gepack

1 Stiick, up to 50 Ib/23 kg

max. Grosse up to 62 1i/158 lcm
(Breite + Hohe + Tiefe)

Handgepack

1 Stiick, up to 18 Ib/8 kg

max. Grosse up to 46 1i/118 lcm
(Breite + Hohe + Tiefe)

Reiseklasse Status
Economy (H) OK
Durchgefiihrt von Im Auftrag von

Swiss International Air Lines

Nicht gultig vor
27 Dezember

Nicht giltig nach
27 Dezember

Alle angegebenen Zeiten sind Ortszeiten

SWISS Choice/weitere Dienstleistungen

Sitzplatz mit extra Beinfreiheit

A STAR ALLIANCE MEMBER r“’“

Service center

Anruf aus der Schweiz

0848 700 700

Anruf aus dem Ausland

+41 848 700 700

Dokument

Buchungsreferenz EI863J

Ticketnummer 7242136875580

Ausgestellt 11/08/2015 16:55:50

Agentur SWISS INTERNET TICKET CENTER ,
BASEL

Ausstellungsort Zirich
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Flug 2

Flug

LX181

Von

Bangkok (BKK)

Bangkok Intl Arpt

Nach

Zurich (ZRH)

Zirich

Abflugsdatum Abflugzeit

22 Januar 2016 13:05

Spatester Check-In

12:05

Ankunftsdatum Ankunftszeit

22 Januar 2016 19:30

Aufgegebenes Gepéck Handgepéck

1 Stiick, up to 50 Ib/23 kg

1 Stiick, up to 18 Ib/8 kg

max. Grosse up to 62 li/158 lcm max. Grosse up to 46 1i/118 Icm

(Breite + Hohe + Tiefe)

(Breite + Hohe + Tiefe)

Reiseklasse

Economy (W)

Status
OK

Durchgefiihrt von

Swiss International Air Lines

Im Auftrag von

Nicht gultig vor
22 Januar

Nicht gultig nach
22 Januar

Alle angegebenen Zeiten sind Ortszeiten

SWISS Choice/weitere Dienstleistungen

Sitzplatz mit extra Beinfreiheit

ATswiss



Receipt

Passagiername

MERKI/MICHAELMR

Vielflieger Nr

LH 9920 0193 2544 891

Vielfliegerstatus Base-member

Preisangaben (ticket)

Element: CHF VAT

Tarif 804.00

Taxen Fluggastsicherheits- und La&rmabgabe (CH) 36.40
Fluggastabfertigungsabgabe (TS) 20.00
International Surcharge (YQ) 450.00
Subtotal 506.40

Gebiihren

Optional payment charge 22.00

SWISS Service Fee 30.00

Gesamtbetrag 1,362.40 n/a

Zahlungsart

Ticket: Credit Card

CA XXXXXXXXXXXXX2942

Fees: Credit Card

Vermerke / Restriktionen

FARE RESTRICTIONS APPLY

A STAR ALLIANCE MEMBER r“’“

Service center

Anruf aus der Schweiz

0848 700 700

Anruf aus dem Ausland

+41 848 700 700

Dokument

Buchungsreferenz EI863J

Ticketummer 7242136875580

Ausgestellt 11/08/2015 16:55:50

Agentur SWISS INTERNET TICKET CENTER ,
BASEL

Ausstellungsort Zirich

Seite 2von 4

Zusatzgebuhren (SWISS Choice/weitere

Dienstleistungen)

Items and form of payment

EMD no. 7244550889514

Sitzplatz mit extra Beinfreiheit

Sitzplatz mit extra Beinfreiheit

Von Nach CHF VAT Status
ZRH BKK 99.00 oK
BKK ZRH 99.00 OK

Gesamtbetrag

198.00 n/a

Zahlungsart

Credit Card CA XXXXXXXXXXXXX2942

* Status: O = open for use / A = airport control / F = flown/used

SWISS Choice/weitere Dienstleistungen

Weitere Informationen finden Sie in unseren Allgemeinen Geschéftsbedingungen:

swiss.com/swisschoice

Auf interkontinentalen Fligen wahlen Sie einen bestimmten Sitzplatz, auf
kontinentalen Fligen wéhlen Sie die Sitzplatzkategorie z.B. Fenster

SWISS



Service center

Baggage provisions

Anruf aus der Schweiz 0848 700 700

Anruf aus dem Ausland +41 848 700 700

Passagiername Dokument
MERKI/MICHAELMR Buchungsreferenz EI863J
Vielflieger Nr LH 9920 0193 2544 891 Ticketnummer 7242136875580
Vielfiegerstatus Base-member Ausgestellt 11/08/2015 16:55:50
Agentur SWISS INTERNET TICKET CENTER ,
BASEL
Ausstellungsort Zirich
Seite 3von4
1  Zzurich (ZRH) - Bangkok (BKK) Flug LX180 Economy (H)
Menge Preis Gewicht Abmessungen
Freigepéck 1 Stiick CHF 0.00 up to 50 1b/23 kg up to 62 1i/158 lcm
2. Gepackstiick 1 Stiick CHF 180.00 up to 50 Ib/23 kg up to 62 1i/158 lcm
Gebiihr fir zus. Gepackstiick bei 1 Stiick CHF 140.00 up to 50 Ib/23 kg up to 62 i/158 lcm
Vorauszahlung
Handgepack 1 Stiick CHF 0.00 up to 18 Ib/8 kg up to 46 /118 Icm
2 Bangkok (BKK) - Ziirich (ZRH) Flug LX181 Economy (W)
Menge Preis Gewicht Abmessungen
Freigepéck 1 Stiick CHF 0.00 up to 50 1b/23 kg up to 62 i/158 Icm
2. Gepacksttick 1 Stiick CHF 180.00 up to 50 1b/23 kg up to 62 1i/158 Icm
Gebiihr fiir zus. Gepéackstiick bei 1 Stiick CHF 140.00 up to 50 1b/23 kg up to 62 /158 lcm
Vorauszahlung
Handgepack 1 Stiick CHF 0.00 up to 18 1b/8 kg up to 46 1i/118 Icm
Allgemeine Gepackbestimmungen
Kundenstatus Reiseziel SWISS First SWISS Business SWISS Economy**
Miles & More-Mitglieder weltweit kein zusatzliches kein zusatzliches kein zusatzliches
Freigepéck Freigepéck Freigepéck
SWISS Golf Traveller* weltweit + 1 Golfausriistung + 1 Golfausriistung + 1 Golfausriistung

Mitglieder anderer Vielfliegerprogramme wenden sich bitte an den entsprechenden Anbieter.
* Gilt fur alle von SWISS, Lufthansa und Edelweiss Air durchgefiihrten Fluge
** |m Tarif SWISS Light ist kein zusatzliches Freigepack enthalten

A STAR ALLIANCE MEMBER r“’”

ATswiss



Important information

Passagiername

MERKI/MICHAELMR

Vielflieger Nr LH 9920 0193 2544 891

Vielfliegerstatus Base-member

Allgemeine Informationen

Alle angegebenen Zeiten sind Lokalzeiten. Bitte drucken Sie diese Bestatigung aus
und fuihren Sie diese wéhrend Ihrer Reise mit. Ihr Ticket wird in unserem
Buchungssystem gespeichert. Wie alle anderen Flugtickets ist auch Ihr Ticket nicht
auf andere Personen ubertragbar.

Gefahrliche Gegenstande

Geféhrliche Gegensténde sind weder im aufgegebenen Gepack noch im
Handgepack zuléssig. Weitere Informationen unter swiss.com/dangerousgoods

Flussigkeiten im Handgepack

In Ubereinstimmung mit internationalen Sicherheitsbestimmungen diirfen
Fliissigkeiten (inklusive Gele, Pasten, Lotionen etc.), die im Handgepéack an Bord
gebracht werden, nur noch in individuellen Behaltern von maximal 100 ml (1 dI)
mitgefuhrt werden.

Fluggastrechte

Wenn lhnen die Beférderung verweigert wird oder wenn lhr Flug annulliert wird
oder um mindestens zwei Stunden verspétet ist, verlangen Sie am
Abfertigungsschalter oder am Flugsteig schriftliche Auskunft tber Ihre Rechte,
insbesondere (iber Ausgleichs- und Unterstiitzungsleistungen. VERORDNUNG
(EG) Nr. 261/2004.

Hinweis zur Beforderung

Fir Haftungsbedingungen und andere Beférderungsbestimmungen verweisen wir
auf die Allgemeinen Beférderungsbestimmungen der SWISS, die in jedem Swiss
International Air Lines Reiseburo erhéltlich oder auf swiss.com einsehbar sind.

A STAR ALLIANCE MEMBER r“’“

Service center

0848 700 700
+41 848 700 700

Anruf aus der Schweiz

Anruf aus dem Ausland

Dokument

Buchungsreferenz EI863J

Ticketummer 7242136875580

Ausgestellt 11/08/2015 16:55:50

Agentur SWISS INTERNET TICKET CENTER ,
BASEL

Ausstellungsort Zirich
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Wichtiger Hinweis

Der Beforderungsvertrag zwischen Ihnen und SWISS unterliegt dem anwendbaren
Recht und unseren Beférderungsbestimmungen. Sie kdnnen diese auf unserer
Webseite swiss.com nachlesen. Bitte beachten Sie, dass Ihr Flugschein nur giiltig
ist, wenn die Fliige in der gebuchten Reihenfolge absolviert werden. Andernfalls
erfolgt eine Neuberechnung des Flugpreises auf Basis des tatséchlichen Reiseweges.
(Artikel 3.3 der Beférderungsbestimmungen).

Die Haftung der SWISS oder einer anderen Fluggesellschaft unterliegt dem
Montrealer/Warschauer Uebereinkommen oder der EG-Verordnung 2027/97. Bei
Tod oder Korperverletzung verzichtet SWISS auf die Haftungs-limiten des
Warschauer Abkommens und bis zu 113,100 Sonderziehungsrechte (SZR) pro
Passagier auf die Einrede, sie habe alle notwendigen Massnahmen zur Vermeidung
des Schadens getroffen. Im Falle von Tod oder Kdrperverletzung leistet SWISS
einen Vorschuss gemass EU-Recht.

Ihr Reisegepack darf keine gefahrlichen Gegenstande enthalten. Zuséatzliche
Gebuhren fir Reisegepack kdnnen erhoben werden.

Behdrden gewisser Lander verlangen aufgrund von Sicherheits- und
Einreisebestimmungen die Uebermittlung von Personendaten die wir im
Zusammenhang mit lhrer Reise erfasst haben. Sie erlauben uns die Uebermittlung
fur die genannten Griinde unter anderem folgende personlichen Passagier
Buchungsdaten (PNR) soweit Informationen vorhanden sind wie: Name,
Geburtsdatum, Wohnadresse, Telefonnummern, Informationen {ber lhre
Reisepartner, Buchungsdaten, Flugschein, Zahlungsinformationen, Vielflieger-
Nummer, Gepackangaben, Anderungen der PNR Daten usw. Sie nehmen zur
Kenntnis, dass diese Daten nach Lander Ubermittelt werden kénnten mit anderen
Datenschutzauflagen als das Schweizerische Gesetz vorschreibt. Fiir genaue
Angaben Uber Lander welche PNR Daten verlangen, kontaktieren Sie bitte unsere
Service Center. *(0,09€/Min. aus dem Festnetz der Deutschen Telekom; Kosten fur
Anrufe aus dem Netz eines anderen Teilnehmernetzbetreibers oder aus dem
Mobilfunk kénnen abweichen).

Mehr Informationen online

Bequem einchecken uber Internet: SWISS.COM/WEBCHECKIN

Spateste Check-In-Zeit fur Ihren Flughafen
swiss.com/latestcheckin

Fir Beschwerden oder Komplimente: SWISS.COM/CUSTOMERSERVICE

Unsere Kontakte finden Sie auf: SWISS.COM/CONTACTS

SWISS wiinscht Ihnen einen guten Flug.

ATswiss



